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Cantine chez Ben on s bnur la bedalne
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Une tradition viellle de 60 ans!
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I y a 60 ans, Bernard «Ben» Dubé ouvrait les portes de la cantine

Chez Ben on s'bour la bedaine sur la rue Centre, a Granby. A I'époque,

I"homime ne potvail se douter que sa cantine deviendrail rien de moins
gu'une institution @ Granby ! Des dizaines de milliers de gens de partout
dans le monde ont fait le detour vers la batisse rouge et blanche, devant
laguelle trone I"affiche la plus populaire de la région, pour y déguster
un bouche-trou, une poutine ou un hot dog vapeur. Aujourd hut, la
tradition familiale se poursuit. Aprés Frangois et Bernard « Ben » funior,
c'est au tour de Jimmy, représentant de la troisiéme génération, de se
tatller une place dans 'équipe de gestion.
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Les fils et le petit-fils de Ben Dubé
ont tous ce point en commun : ils
ont carrement grandi dans la can-
tine, Frangois et Ben jr y ont suivi
leur pere quand il allait chercher des
commandes. lls ont servi le cafe aux
clients le matin, des boissons gazeu-
ses, el ils ont nettoye des ables, ot
comme Jimmy, le fls de Frangois,
aujourd’hui agé de 23 ans. Et jamais
ils n'ont eu le moindre doute sur
leur choix de carriere. « |"ai toujours
travaille ici. Vous souvenez-vous
d'avoir regu un autre chéque de
paye d-ailleurs qu'ici 7=, a demandeé
Frangois a son frere et son fils, qui
ont répondu par la négative.

Les Dubé ont tous les trois (ra-
vaille dans les cuisines avant de faire
le saut du cote de la gestion. «Quand
notre pere est décedeé, en 2005, les
gens nous demandaient ce qui allait
arriver avec la cantine. Ca faisair déja
neuf ans qu’elle était a nous, mais
personne ne la savait! Ca s'est fait en
douceur=, rappelle Frangois Dube,
co-actionnaire de la cantine avec son
frére Ben Jr.

Er les Dube sont unanimes: la can-
tine, C¢ n'est pas juste un job, ¢'est aussi
un endroit ol on retrouve un fort esprit

Farmilial. 115 ont donne carte blanche 3
I'une de leurs trois sceurs., Lyne, pour
la gestion du bar laitier. Un retraité de
I'endroit va méme y prendre son cale
tous les mating! Iy a méme un autre
employe qui travaille avec eux depuis
34 ans.

Popularite et fidelite

Frangois et Ben jr peuvent confir-
mer gu’au fil des ans. la cantine Chez
Ben on s'bour 1a bedaine a connu
deux étapes bien distinctes: 'avani
et I'aprés «bonhomme s, cette im-
mense affiche lumineuse haute de
30 pieds devenue la marque de com-
merce de 'entreprise granbyenne
sur laguelle il tient un hot dog dans
une main et un hamburder dans
I'autre, Elle est reconnue dans toute
la francophonie!

« fvant le bonhomme, 1a cantine
était plus petite, plus modeste, mais
a partir du bonhomme (en 1972), on
a eu une petite ascension, disons!»,
affirme Frangois, agé de 48 ans. «Le
bonhomme a vraiment fait grandir
la cantine =, poursuit Ben jr, age de
38 ans.

D'autant plus que cette enseigne
a annoncé 1a 12° édition du Mondial
de la publicité francophone en 1998,
ce qui I'a fait connaitre en Europe, én
Afrique et au Proche-Orient!

Selon ewx, la raison de la réussite

~= PETITE HISTOIRE DE LA CANTINE

I 1950 & 1962 : la roulotte de Ia Cantine chez Ben est installée sur la rue Centre. @ Granhy

I 1962 & 1970 : Démenagement de la Cantine au parc Pelletier, sur la rue Principale,

juste en-face de son emplacement actuel,

B 1972 : Installation de la célehre affiche luminense du bonhomme « Chez Ben on s hour

la hedaine »

I 1970 & 1996 : Demenagement au 599, nee Principale

W 1996 : Achat de |a canting par Frangois et Bernard jr, les fils de Bernard « Ben » Dubé. 1J't_l!l_|"1l“u

I 1998 : Agrandissement de la salle @8 manger et du bar laitier.

W 2001 : Cure de rajeumissement du populaire bonhomme, apres presgue 29 ans &

weiller sur la roe i’uinﬁpale

I 2005 : Déces de Bernard « Ben = Dubé. & 'ige de 74 ans.
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wJe tiens a dire que si on féte le 60° anniversaire, ¢'est parce quautant mon pére que nous autres, on a travaillé fort. Mais
sans les employés, sans clientéle, on ne serait pas |a non plus », insiste Bermard « Ben jrs Dubé.

de I"'entreprise repose sur la Adéli-
¢ des employés et de la clientele,
qu'ils reconnaissent... a leur com-
miande! Mais les nombreux touristes
font eux aussi grimper leur chiffre
d’affaires.

Cette popularité, qui s'est pro-
pagée surtout grace au bouche-a-
oreille, a fait son chemin jusqu’aux
réseaux de tele et les stations radio:
Les Francs-Tireurs y ont tourné une
eémission en compagnie du dépuré
Frangois Bonnardel, des scénes de
la série Yamasha y ont &1é [ourneées
cet &re, on l'a citée en exemple dans
la sere documentaire Le Roi de la
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patate sur le canal Historia et de
nombreux animateurs de radio en
ont fait les éloges sur leurs ondes.
LIn client américain qui habite le
Maine a méeme lance un groupe
Facebook pour la cantine Chez Ben
on §'bour la bedaine !

00 regoll des groupes de 25,
30 personnes chague année qui
viennent d’Europe et qui ont en-
tendu a la radio que s'ils venaient
a Granby, ils devaient venir icils,
indique fierement Jimmy. Pour
celébrer le 60F anniversaire de la
cantine, question de remercier
les fideles (et nombreux) clients,
les gestionnaires ont eu 'idée de
lancer une carte hdelite. Une fois

que leur carte est munie de neuf

ctampes, les clients ont le choix
parmi plusieurs cadeaux a l'effigie
de la cantine

« Je tiens a dire que si on fete le 60°
anniversaire, c'est parce qu'autant
Mon pere que nous autres, on a tra-
vaille fort. Mais sans les employes.
sans clienteéle, on ne serait pas la non
plus, insiste Ben jr Cest comme un
meélange & gateau: il mangue un
ingredient, ce nest pas pareil. »

Souvenirs et avenir

Adil fil des ans, Francois a éé mar-
qué par I'impressionnant déménage-
ment de la roulotte dans laguelle se

trouvait la cantine du parc Pelletier a
son emplacement actuel. Mais c'est
vraiment 1a crise du verglas de 1998
qui a le plus margué les Dubé,

«a avait ete une belle experience
de vie de travailler en malade avec le
mondes, ¢ souvient Francois. < Les
clients étaient tellement contents
de sortir de chez eux 1=, ajoute Ben
jr. Dautant plus que les gens atten-
daient de 30 a 40 minutes pour aller
y manger quelgue chose de chaud
el §'y réechauffer.

Er pour 'avenir, les trois hom-
mes d'affaires sont (rés conhants
el Crorent l_!l_ll..‘ 1-&:1 IZ_'HI'I[iI!'I {5 '|'.IIZ!IUFF.'-] Ln
jour féter... ses 120 ans! [Is pensent
aussi depuis longtemps a ouvrir
d'autres cantines ailleurs au Québec
(ils ont ¢té approchdés a maintes et
mainies I'L‘E'I FISeS), I'I!'Ii-]'i.‘-i- is FI!I'L"!I'I nent
leur temps pour peser le pour et le
contre d'une telle entreprise.

Le hic, c’est que les Dube tien-
nent a offrir le méme aspect fa-
milial et le méme cachet que 'on
retrouve a Granby. «]e ne dis pas
que ¢a ne se fera pas un jour, de
grossir la familles, laisse tomber
Ben jr en admettant que le projet
est sur les tablettes.

« 5ur les tablettes, pas trop
loinls, reprend Jimmy, la reléve,
les yeux brillants et la téte pleine
de projets
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